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FICHE SIGNALETIQUE

Sujet de I'enquéte

La situation des informaticiens marocains.

Objectifs

® LesIT marocainssont-ils toujours aussi convoités en temps de COVID ?

® Quelest le niveau de satisfaction des informaticiens marocains ¢

Cible

Les Fonctions Informatique / Electronique, Multimédia / Internet et Télécoms/

Réseaux de la base de données ReKrute au Maroc.

Mode d’administration

Par mail

Nombre de réeponses collectees
582 répondants
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SEXE

Question : Vous étes ?

77,84%

22,16%

B Homme ™ Femme

Commentaire : On remarque une prédominance de la gente masculine ( 77,84%) parmi les répondants de notre enquéte.
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AGE

Question : Quel dge avez-vous ?

52,06%

25,60%

16,49%

0,
3,78% 2 06%

Moins de 25 ans M Entre 25 et 34 ans W Entre 35 et 44 ans

M Entre 45 et 54 ans B Plus de 55 ans

Commentaire : Plus de la moitié (52,06%) des répondants sont 4gés entre 25 et 34 ans.
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NIVEAU DE FORMATION

Question : Quel est votre niveau de formation ?

4,64%

34,02%

Avant Bac ™ Bac+2 ™ Bac+3 ™ Bac+4 ™ Bac+5 et plus

Commentaire : 39,52% des informaticiens ont un niveau Bac+5 et plus.
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EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Question : Au total, combien d'années d'expérience professionnelle avez-vous (sans compter les stages)?

8,08%

A\

9,7%

5,33% -

11,86% /

15,64%_/
O0a2ans 2a4ans m436ans m6a8ans
m 83 10ans m]0al5ans ®Plusde1l5ans

Commentaire : La majorité des IT, qui représentent 44,67% de notre échantillon ont entre 0 a 2 ans d’expérience

professionnelle. 22,51% ont plus de 8 ans d’expérience.
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PARCOURS UNIVERSITAIRE

Question : Décrivez votre parcours universitaire

69,07%

12,71% 12,54%
5,67%
.

Formation en école ou université marocaine
Formation en école ou université étrangere
W Formation en école ou université marocaine comprenant une partie de la

formation a I'étranger

M Double diplémation au Maroc

Commentaire : 69,07% des IT ont recu une formation exclusivement marocaine.
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ZOOM SUR LE SECTEUR DE L'IT AU MAROC

Question : Occupez-vous un emploi actuellement ?

43,03%

57,67%

= Qui ®m Non

Commentaire : 57,67% des informaticiens sont actuellement actifs.
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POSTE ACTUEL

Question : Quel est votre poste actuel ?

Zoom sur le secteur de I'lT au Maroc

BAS% [ 483%

4.23% |

oo P

-
1.76%

z =
8.8% 4’/‘:\ T 2.82%
' 2.46%
J 3.52%

211% ——
14.08%
I Directeur de systémes d'information [l Responsable informatique

on

[ | Responsable systémes Responsable réseaux I Leader technigue
Chef de projets MOA [l Chef de projets ERP Architecte / Urbaniste
Consultant ERP Consultant decisionnel [l Ingénieur réseaux sécurité
Ingénieur test QA Ingénieur études & développement [l Dévelo

DBA administrateur bases de données Analyste d'exploitation

Webmaster Technicien systeme [l NS Technicien d'exploitation
Architecte Solutions [l Développeur JAVA JEE Confirmé Chef de projet Sl Senior
Chargé Etudes & Développement Senior [l Directeur de Projet 51 [l Développeur Full Stack Confirmé

1727

Commentaire : Les postes les plus pourvus en 2021 sont respectivement ;
- Ingénieur étude et développement avec 14,08%
- Responsable Informatique avec 13,03%

- Technicien systéme avec 8,8%

I Directeur technique
Responsable sécurité systéme d'informati Respansable Bl [l Directeur de projets MOA [l Responsabls R&D
I chef de projets MOE

Consultant fonctionnel
enieur systémes

Administrateur systémes
Designer web | Infographiste Intégrateur web
Développeur Mobile 105 Confirme
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ZOOM SUR LE SECTEUR DE L'IT AU MAROC

Question : Vous travaillez dans une ...

29,93%

26,06% 27,11%

16,90%

TPE (micro-entreprise ou tres petite entreprise): effectif inférieur a 50
salariés

B PME (petite et moyenne entreprise): effectif inférieur a 500 salariés
B GE (grande entreprise): effectif compris entre 500 et 1000 salariés

B TGE (tres grande entreprise): effectif supérieur a 1000 salariés

Commentaire : On recense une répartition plus ou moins équilibrée des profils IT sur le marché de travail. 53,77% travaillent

dans les tres petites et moyennes entreprises et 46,83% travaillent dans les grandes et trés grandes entreprises.
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ZOOM SUR LE SECTEUR DE L'IT AU MAROC

Question : Travaillez-vous dans ' offshore ?

35,92%

64,08%
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Question : Dans quelle tranche se situe votre salaire actuel ?

Zoom sur le secteur de I''T au Maroc

4.93% -
1

T 16.2%

14.08%

10.92%
12.668%

I Moins de 4000 Dhs netmois [l Entre 4000 et 6000 Dhs net'mois [l Entre 6000 et 8000 Dhs net'mois
Entre 8000 et 10000 Dhs net/mois Entre 10000 et 15000 Dhs net/mois - Entre 15000 et 20000 Dhs net/mois
Entre 20000 et 25000 Dhs netmois [l Entre 25000 et 30000 Dhs net/mois Entre 30000 et 40000 Dhs net/mois
Plus de 40000 Dhs net/mois

Commentaire : 26,64% des I'T marocains touchent plus de 10000 DH net/mois. 8,45% touchent entre 15000 et 20000 DH
net/mois. 11,62% pergoivent plus de 30000 DH net/mois et 12,68% touchent un salaire entre 8000 et 10000 DH net/mois.

ZOOM SUR LE SECTEUR DE L'IT AU MAROC
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ZOOM SUR LE SECTEUR DE L'IT AU MAROC

Rapport entre le salaire fixe et le nombre d années d expérience
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Au total, combien d'années d'expérience professionnelle avez-vous (sans compter les stages)?

B Moins de 4000 Dhs net/mois [ Entre 4000 et 6000 Dhs net/mois

M Entre 6000 et 8000 Dhs net/mois Entre 8000 et 10000 Dhs net/mois
Entre 10000 et 15000 Dhs net/mois [l Entre 15000 et 20000 Dhs net/mois

B Entre 20000 et 25000 Dhs net/mois [l Entre 25000 et 30000 Dhs net/mois
Entre 30000 et 40000 Dhs net/mois [l Plus de 40000 Dhs net/mois

Commentaire : On constate qu’il n’y a pas réellement de relation entre le salaire fixe et le nombre d’années d’expérience. Un

IT ayant travaillé durant 8 ans peut percevoir un salaire net 4000 DH/mois tout comme un informaticien disposant de moins

de 6 ans d’expérience peut toucher entre 15000 et 20000 DH net/mois.
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ZOOM SUR LE SECTEUR DE L'IT AU MAROC

Question : Rapport entre le salaire fixe et le niveau de formation
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Quel est votre niveau de formation ?

I Moins de 4000 Dhs net/mois [l Entre 4000 et 6000 Dhs net/mois

I Entre 6000 et 8000 Dhs net/mois Entre 8000 et 10000 Dhs net/mois
Entre 10000 et 15000 Dhs net/mois [l Entre 15000 et 20000 Dhs net/mois

B Entre 20000 et 25000 Dhs net/mois I Entre 25000 et 30000 Dhs net/mois
Entre 30000 et 40000 Dhs net/mois [l Plus de 40000 Dhs net/mois

Commentaire : On constate que le niveau de formation impacte positivement le salaire percu. Ainsi les IT ayant un niveau

Bac +4 et Bac +5 et plus percoivent les salaires les plus élevés.
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ZOOM SUR LE SECTEUR DE L'IT AU MAROC

Question : En plus de votre salaire fixe, avez-vous un salaire variable ?

41,84%

s

58,16%

= Oui = Non

Commentaire : En plus d’un salaire fixe, 41,84% des informaticiens ont également un salaire variable.
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ZOOM SUR LE SECTEUR DE L'IT AU MAROC

Rapport entre le salaire variable et le nombre & années d expérience
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Au total, combien d'années d'expérience professionnelle avez-vous (sans compter les stages)?

I oui M Non

Commentaire : On constate que tous les IT peuvent avoir un salaire variable quel que soit leur niveau d’expérience, bien que

les informaticiens exercant depuis plus de 15 ans sont les plus sujets a détenir en plus d’un salaire fixe un salaire variable.
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ZOOM SUR LE SECTEUR DE L'IT AU MAROC

Question : Quel type de variable avez-vous ?

40,18%

18,75% 17,86%

11,61% 11,61%

Variable sur objectifs
Commissions (sur chiffre d’affaires)
M Intéressements sur le résultat de la société
B 13éme/14éme mois

B Bonus annuel

Commentaire : 40,18% des répondants qui ont une part variable dans leur salaire, ont un variable sur objectifs (42% en 2018)

18,75% des répondants qui ont une part variable dans leur salaire, ont un 13°™ /14°™ mois (22% en 2018)

17,86% des répondants qui ont une part variable dans leur salaire, ont un bonus annuel (16% en 2018) R e k r u t e
|



ZOOM SUR LE SECTEUR DE L'IT AU MAROC

Question : Quel est le pourcentage du variable dans votre salaire actuel ?

36,61%
33,04%

15,18%

8,04% 7,14%

Entre 1% et 9% Entre 10% et 19% M Entre 20% et 29%
W Entre 30% et 39% M Plus de 40%

Commentaire : 15,18% des répondants ont un variable de plus de 40%. 36,61% ont un variableentre 1 et 9%.
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ZOOM SUR LE SECTEUR DE L'IT AU MAROC

Question : Votre salaire a-t-il connu une augmentation en 2021 ?

15,38%

29,30%

55,31%

Oui ®Non ™ Jaimoinsd'unan d’expérience

Commentaire : 29,30% des informaticiens ont eu une augmentation de salaire en 2021.
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ZOOM SUR LE SECTEUR DE L'IT AU MAROC

Question : Etes-vous satisfait (e) de votre salaire ?

23,42%

16,36% ___

/

37,92% _/ \ 22,30%

Plutbt oui ™ Qui ™ Non ™ Plutétnon

Commentaire : 54,28% des IT ne sont pas satisfaits de leur salaire, contre 64% en 2018.
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ZOOM SUR LE SECTEUR DE L'IT AU MAROC

Question : De combien a-t-il augmenté ?

37,04%

27,16%

19,75%

7,41% 8,64%
) (o}

De 0% a4% m De 5% a 9% M De 10% a 14% ™M De 15% a 19% M Plus de 20%

Commentaire : 37,04% des répondants ont eu une augmentation de salaire de 5a 9% et 27,16% ont vu leur salaire augmenté

jusqu’a 4%.
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ZOOM SUR LE SECTEUR DE L'IT AU MAROC

Rapport entre I augmentation de salaire et le niveau d expérience professionnelle
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Au total, combien d'années d'expérience professionnelle avez-vous (sans compter les stages)?

I oui [ Non [ Jai moins d'un an d’expérience

Commentaire : Les IT avec un minimum de 2 a 4 ans d’expérience professionnelle ont vu leur salaire augmenté en 2021. On
recense notamment une augmentation plus forte pour les informaticiens ayant 4 a 6 ans d’expérience (65,68%), suivis des I'T

ayant plus de 15 ans d’expérience professionnelle (49,5%).
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ZOOM SUR LE SECTEUR DE L'IT AU MAROC

Question : D'une maniére générale, quel impact chacun de ces éléments a-t-il sur votre motivation au travail ?

15i

10

o
o

Commentaire : « Les relations avec le management », représente la principale source de motivation au travail pour les IT

marocains, I’équilibre vie personnelle/vie professionnelle vient en 2°™¢ position juste avant les possibilités de formation et les
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Zoom sur le secteur de I'I'T au Maroc
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perspectives d’évolution professionnelle.
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ZOOM SUR LE SECTEUR DE L'IT AU MAROC

Question : Aujourd'hui, si vous deviez noter de 1 a 10 votre bien étre au travail, quelle note donneriez-vous ?

Zoom sur le secteur de I''T au Maroc

25

29
20.44
20
15 14.67
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10
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Commentaire: LesIT attribuent une note moyenne de 6,41 a leur bien-étre au travail.
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ZOOM SUR LE SECTEUR DE L'IT AU MAROC

Question : Actuellement, a quel point vous sentez-vous motivé par le travail ?

19,56%
31,56%

48,89%

Trés motivé ™ Plutot motivé ™ Pas du tout motivé

Commentaire: 31,56% des répondants sont trés motivés par leur travail.
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ZOOM SUR LE SECTEUR DE L'IT AU MAROC

Question : Avez-vous déja été approché par une entreprise locale derniérement ?

7,11%

38,22%

~

54,67% ——

Non ® Qui,entre 1 et5fois M Oui, plus de 5 fois

Commentaire: Les entreprises marocaines ne ménagent pas d’efforts pour recruter les IT marocains. 61,78% des

répondants ont été approchés, derniérement, au moins une fois.
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ZOOM SUR LE SECTEUR DE L'IT AU MAROC

1 V4

Question : Dans les 6 derniers mois, avez-vous déja été approché par une entreprise étrangere ?

8,44% __

51,11%
/_

40,44% |

Non ® Qui, entre 1 et5fois ® Oui, plus de 5 fois

Commentaire: Nos IT sont toujours aussi chassés qu'auparavant par les entreprises étrangeéres. 48,88% ont été approchés au

moins une fois durant les 6 derniers mois.
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ZOOM SUR LE SECTEUR DE L'IT AU MAROC

Rapport entre le niveau d études et les I'T chassés a I étranger

Avant Bac

Question Nb. %

Bac+5 et plus

Nb.

%

Dans les 6

derniers

mois, avez-

vous déja

20 | été 10 100%

approché

par une

entreprise

étrangere ?

Non 4 40%
Oui, entre 1
) 50%
et 5 fois
Oui, plus de
) 10%
5 fois

Commentaire: LesIT ayant un bac+5 et plus, sont les plus chassés par les entreprises étrangeres

49

37

100%

75.51%

22.45%

2.04%

31

19

n

100%

61.29%

35.48%

3.23%

mois. 47,41% ont été chassés entre 1 et 5 fois et 12,07% plus de 5 fois.

100%

42.11%

47.37%

10.53%

116

47

55

100%

40.52%

47.41%

12.07%

au cours des 6 derniers



ZOOM SUR LE SECTEUR DE L'IT AU MAROC

Rapport entre le nombre & années d’ expérience professionnelle et les I'T chassés a I étranger
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© Au total, combien d'années d'expérience professionnelle avez-vous (sans compter les stages)?
3
g I Non MM Oui, entre 1 et 5 fois [ Oui, plus de 5 fois
[m]

Commentaire : 1l existe une forte corrélation entre les IT chassés a 'étranger durant les 6 derniers mois et le nombre d’années d’expérience

professionnelle.
52,94% des informaticiens ayant 6 a 8 ans d’expérience professionnelle ont été chassés entre 1 et 5 fois.
38,46% des informaticiens ayant 8 a 10 ans d’expérience professionnelle ont été chassés entre 1 et 5 fois et 23,08% plusde 5 fois.

41,03% des informaticiens ayant 10 a 15 ans d’expérience professionnelle ont été chassés entre 1 et 5 fois et 12,82% plus de 5 fois.

50% des informaticiens ayant plus de 15 ans d’expérience professionnelle ont été chassés entre 1 et 5 fois et 10% plus de 5 fois. R e k r u t e
—






